




• La gestión de las Tecnologías de la Información (TI) en las IES se ha 
centrado en lograr una administración eficiente de los recursos 
tecnológicos como soporte fundamental del resto de servicios 
universitarios. 

• Hasta ahora este propósito se está alcanzando en prácticamente en 
todas las universidades. 



• Las TI no deben concebirse sólo como elementos tácticos de las
IES: Tendrían que formar parte de la planificación global de la
universidad, pues tienen un carácter estratégico y horizontal.

• Sólo de esta manera se alcanzará la máxima eficiencia y se
podra ́ extraer de las TI el máximo valor posible para la IES



• Establecer un buen sistema de gobierno (gobernanza) de las TI
significa que las IES lleven a cabo una planificación estratégica e
integral de las tecnologías de la información de manera
alineada con los objetivos globales de la organización.

• Para ello, las principales responsabilidades relacionadas con la
planificación de las TI deben recaer y ser apoyadas
directamente por la más alta dirección de la IES (Rectores,
Directores, Gerentes y Vicerrectores).



• Facilitar la colaboración
entre universidades en el 
ámbito del gobierno de 
las TI

• Desarrollar modelos 
de gobierno de las TI 
específicos para 
universidades 

• Recopilar y difundir casos de 
estudio y buenas prácticas y 
desarrollar herramientas de 
evaluación de la madurez 
del gobierno de las TI

• Proporcionar oportunidades 
de promoción del currículo
de los profesionales de las TI 
universitarios en aspectos 
relacionados con el 
gobierno de las TI

Gobierno 
de TI
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